ALLMANNA VILLKOR FOR TJANSTER, HYRA AV EMBALLAGE OCH QLIXBI CONNECTORS OCH LEVERANS AV GAS

1. OMFATTNING

Dessa allmanna villkor ska gélla for (a) Koéparens ("Képaren”) hyra av Emballage
(enligt definition nedan) fran AIR LIQUIDE Gas AB ("AIR LIQUIDE”), (b)
Koparens inkdp av Gas (enligt definition nedan) fran AIR LIQUIDE, (c) Képarens
hyra av Qlixbi connectors, och (d) Koparens kop av Tjanster. Dessa allménna
villkor ska gélla i den man parterna inte skriftligen dverenskommit om annat.

Med "Emballage” avses behallare for forvaring och transport av gas sasom
gasflaska, gasflaskpaket, korg for gasflaskor, transportabla kryotankar/kryokarl,
lador for torris och tillhérande utrustning, tillhandahallen av AIR LIQUIDE till
Koparen (oavsett om sarskilt hyresAvtal har upprattats). Med "Gas” avses gas
forvarad i Emballage. 1 m3 ar bestdamd vid 980 mbar (98 kPa) och 15°C.
Ytterligare information avseende gas framgar av AIR LIQUIDEs vid var tid
aktuella Produktblad. “Qlixbi connectors” refererar till alla Qlixbi-relaterade
connectors, férmedlade av AIR LIQUIDE till Kbparen (oavsett om ett sarskilt
hyresAvtal har skapats). Med “Tjanster” avses alla Tjanster som férmedlas av
AIR LIQUIDE till Képaren.

2. SAKERHET

Koparen ar skyldig att félja av myndigheter och av AIR LIQUIDE utfardade
féreskrifter/anvisningar fér Gas, Emballage och Qlixbi connectors. AIR LIQUIDE
ska folja de eventuella sarskilda sakerhetsforeskrifter som galler hos Kdparen
om dessa skriftligen har meddelats till AIR LIQUIDE. For séker anvandning utfor
AIR LIQUIDE allt underhéll av Emballage sasom malning, etikettering,
reparationer och periodisk tryckprovning enligt lag. Endast AIR LIQUIDE far fylla
Emballage med gas.

3. LEVERANSPUNKT OCH RISK

Emballage, Gas och Qlixbi connectors levereras Ex Works (enligt gallande
Incoterms) av AIR LIQUIDE eller AIR LIQUIDEs representants forsaljningsstalle.
Mot betalning av sarskild transportavgift, kan AIR LIQUIDE leverera Gas CIP
(enligt géllande Incoterms) till Képarens anlaggning. Képaren har mdéjlighet att
képa AIR LIQUIDEs utékade Tjanster i samband med leverans och efter sarskild
odverenskommelse, antingen som en aterkommande tjanst vid varje leverans eller
som en engangstjanst for en individuell leverans. Alla avgifter framgar av AIR
LIQUIDEs vid tidpunkten fér leverans gallande prislista.

Forutsatt att en bestéllning av Produkter har mottagits av AIR LIQUIDE
(mottagen per e-post eller via AIR LIQUIDEs kundportal MyGas) innan kl. 10.00
arbetsdagen innan planerad leverans, sker leveransen pa den av AIR LIQUIDE
fast planerade leveransdagen. AIR LIQUIDE férbehaller sig ratten att andra den
planerade leveransdagen och/eller kvantiteten av Produkter till leverans, under
férutsattning att AIR LIQUIDE har informerat Képaren harom. Bestallning som
gors efter kl. 10.00 eller bestallningar som kraver kortare leveranstid anses som
expressleverans, och debiteras enligt sarskild dverenskommelse. Bestéllning
som gors efter arbetstid (vardagar 08.00-16.00) anses som mottagen paféljande
arbetsdag.

Gas, Emballage och utrustning levereras och tomEmballage tas i retur pa ett
specificerat leveransstélle omedelbart intill AIR LIQUIDEs transportfordon. AIR
LIQUIDE férutsatter tillganglighet med tungt transportfordon till det specificerade
leveransstallet. Koparen ska tillata att leveranser genomfoérs under AIR
LIQUIDEs arbetstid. AIR LIQUIDE kan inte garantera leverans vid en specifik
tidpunkt. Leveranser gérs pa vardagar under arbetstid p4 AIR LIQUIDE under
normala trafikférhallanden.

Koparen ska kontrollera att ratt antal levererade och returnerade Emballage har
noterats pa leveranssedeln med ratt kundnummer. Koparen eller av Kdparen
anvisad mottagare ska vara néarvarande vid leveranstilifallet och utan dréjsmal
bekrafta mottagen leverans och antal returer genom underskrift av
leveranssedeln. Eventuella avvikelser noteras pa leveranssedeln. Om ingen
mottagare finns narvarande vid leveranstilifallet ska Koparen utan droéjsmal
patala eventuella avvikelser i den aktuella leveransen for AIR LIQUIDE.
Eventuella transportskador maste, om de ska reklameras, rapporteras av
Képaren till transportéren inom sju dagar.

4. LEVERANSFORSENING

Om leveransférsening uppstar av annan anledning &n vad som anges i punkt 10
och forseningen inte beror pa Koparen, har Koparen ratt till ersattning i den
utstrackning skada har asamkats Koéparen. Harvid galler féljande maximering av
ersattningsbeloppet: (a) 0,5 % for varje hel vecka férseningen varar, beraknat pa
priset pa forsenad del av leveransen, och (b) ersattningen far inte 6verstiga 7,5
% av priset for forsenad del av leveransen. Kdparen har inte ratt till annan
gottgorelse for leveransférseningar an vad som anges ovan. | de fall dar
férseningen uppstatt pa grund av Képaren, ska Képaren ersatta AIR LIQUIDE fér
de extra kostnader som direkt uppstatt pa grund av forseningen.

5. HYRA, PRIS OCH BETALNINGSVILLKOR

Gas och Tjanster faktureras vid tidpunkten for leveransen. Hyra fér Emballage
och Qlixbi connectors debiteras med de belopp som anges i ECOLITE-Avtalet
undertecknat av bada parterna, och debiteras i forskott for hela hyresperioden.
For tid nar antalet Emballage och Qlixbi connectors, i en hyrgrupp, hos Képaren
overskrider antalet Emballage och Qlixbi connectors som técks enligt alla
gallande Avtal, debiteras dagshyra. Dagshyra debiteras enligt AIR LIQUIDEs vid
var tid gallande prislista, om en separat dverenskommelse géllande dagshyra
inte existerar. Framtill dess att underskrivet Avtal inkommit till AIR LIQUIDE
debiteras dagshyra, enligt AIR LIQUIDEs vid var tid géllande prislista. En
leveranssedel férmedlas vid leverans av Emballage och Qlixbi connectors, och
utgdr underlag fér berdkning och fakturering av hyra.AIR LIQUIDE har ratt att
debitera en sarskild avgift for Emballage som inte roterar inom det antal dagar
som anges i prislistan. Om annan &n Koparen (Koparen bestdms av
kundnumret) returnerar Emballage till AIR LIQUIDE eller dess representant,
kommer en extra avgift att faktureras.

AIR LIQUIDE forbehaller sig ratten att gora justeringar pa grund av
kostnadsandringar, samt pa grund av generella dndringar av marknadspriser.
Reservationer gors for extraordindra 6kningar av ravarupriser och kostnader.
Priser for Gas, Tjanster och hyra av Emballage och Qlixbi connectors finns i AIR
LIQUIDEs vid var tid gallande prislista. Priser visas exklusive moms och andra
skatter. AIR LIQUIDEs prislista visar AIR LIQUIDEs avgifter for fakturering och
paminnelser, pappersfakturor, reklamationer, leverans, ADR och véantetid (om
forsening orsakats av Koparen). En avgift (drojsmalsréanta) kommer &ven
faktureras vid férsenad betalning.

Betalning av fakturerade belopp ska ske senast 15 dagar efter fakturadatum.
Faktureringen kan goéras av AIR LIQUIDE eller av AIR LIQUIDEs distributérer,
AIR LIQUIDE beslutar varifran Képaren kommer faktureras. Om Koparen inte
betalar i ratt tid har AIR LIQUIDE, efter skriftig paminnelse, ratt att stalla in
fortsatta leveranser intill dess att betalning har erlagts samt att med omedelbar
verkan saga upp gallande Avtal.

En depositionsavgift kan erfordras vid undertecknandet av kontraktet som en
garanti for uthyrda Produkter och betalning. Depositionsavgiften returneras till
Koparen vid slutet av Avtalstiden nar alla uthyrda Produkter har returnerats till
AIR LIQUIDE och alla obetalda fakturor har betalats. Depositionsbeloppet kan
justeras av AIR LIQUIDE.

6. OVRIGA HYRESVILLKOR

Innan Emballage och Qlixbi connectors utldmnas till Képaren ska skriftligt
hyresAvtal tecknas av bada parterna. Fore varje utldmning ska Képaren uppvisa
legitimation. Képaren, eller mottagaren utsedd av Képaren, ska vara narvarande
vid leverans och kontrollera att ratt antal levererade samt returnerade Emballage
och Qlixbi connectors har noterats pa leveranssedeln med ratt kundnummer.
Leveransen maste godkdnnas med en signatur utan drdjesmal. Eventuella
avvikelser ska noteras pa leveranssedeln. Om ingen mottagare finns narvarande
vid leveransstillfallet ska Koparen utan dréjsmal skriftigen patala eventuella
avvikelser i den aktuella leveransen for AIR LIQUIDE.

K&paren far inte dverlata, utlana, uthyra, pantférskriva eller pa annat sétt bereda
annat nyttjande av hyrt Emballage. Képaren ska tillata AIR LIQUIDE att inventera
Emballage och Qlixbi connectors hos Koparen. | héndelse av utmétning eller
konkurs ar Koparen skyldig att omedelbart informera konkursférvaltare om AIR
LIQUIDEs aganderatt till uthyrt Emballage och Qlixbi connectors.

7. RETUR AV EMBALLAGE OCH QLIXBI CONNECTORS

Emballage och Qlixbi connectors ska returneras intakt, Emballaget med
overtryck, och i féorekommande fall vara forsett med ventilkapa. Képaren ska
svara for returtransport av Emballage. AIR LIQUIDE eller dess representant
ombesorjer dock returtransport pa Képarens risk och bekostnad i samband med
leverans av fyllda Emballage i motsvarande omfattning. Emballage i retur ska
samlas pa sarskild plats vid leveransadressen och vara val forberedda for
transport.

Om Koparen har anledning att anta att restgasen har férorenats, ska AIR
LIQUIDE underréttas hdrom nar Emballaget returneras. | detta fall ska AIR
LIQUIDE eller dess representant ordna returtransporten.

Varje retur av Qlixbi connectors maste féregas av dverenskommelse mellan
Képaren och AIR LIQUIDE eller dess representant. Képaren ska ansvara for att
utféra nodvandiga forberedelser for att majliggéra for transportéren att hamta de
Qlixbi connectors som ska returneras. Om Qlixbi connectors returneras innan
Avtalets slutdatum, kommer Kdparen att faktureras for returen.



8. ANSVAR FOR GAS, EMBALLAGE OCH Qlixbi CONNECTORS

Koparen ar skyldig att val varda och aktsamt hantera hyrt Emballage och Qlixbi
connectors och svarar for skada pa och forlust av Emballage och Qlixbi
connectors som beror pa4 Koparen och inte orsakats av AIR LIQUIDEs
vardsloshet. Som skada anses &ven utvandig eller invandig nedsmutsning av
Emballage. Gasanvéandningen sker pa Koparens ansvar. Képaren intygar att
Gasen ar lampad for avsett anvandningsomrade. AIR LIQUIDE ansvarar endast
for felaktig Gas, Emballage och Qlixbi connectors enligt féljande. Om levererad
Gas ar av annan sort eller av lagre kvalitet an vad som Avtalats eller om det
féreligger konstruktions- eller tillverkningsfel i Emballage eller Qlixbi connectors
ska AIR LIQUIDE utan oskaligt dréjsmal vidta rattelse (genom reparation eller
omleverans). Képaren ska omgaende anmala eventuellt fel till AIR LIQUIDE och
bereda AIR LIQUIDE méjlighet att undersdka aktuellt Emballage, Qlixbi
connector eller Gas.

Om foérlust av Emballage eller Qlixbi connector orsakats av Képaren, har AIR
LIQUIDE ratt till ersattning. Ersattningen motsvarar summan av ett femarigt
hyresAvtal fér Emballaget och/eller Qlixbi connector. Om skada uppstatt pa
Emballage eller Qlixbi connector pa grund av oaktsamhet av Képaren, har AIR
LIQUIDE réatt till ersattning for reparationskostnaderna av Emballaget eller Qlixbi
connector.

AIR LIQUIDE ansvarar for personskada orsakad av Gas, Emballage eller Qlixbi
connector, endast om Kdparen kan visa att skadan orsakats genom vardsloshet
av AIR LIQUIDE. Utéver detta har AIR LIQUIDE inte nagon erséttningsskyldighet
vare sig mot K&paren eller mot tredje man, sasom t.ex. fér skada och férlust som
Gas, Emballage eller Qlixbi connector orsakar pa egendom, pa Produkter
framstallda av Koparen eller pa Produkter i vilkka Képaren Produkt ingar. | den
omfattning AIR LIQUIDE alaggs ansvar gentemot tredje man eller drabbas av
kostnader relaterade till detta, &r Kdparen skyldig att halla AIR LIQUIDE
skadeslost harfor. AIR LIQUIDE ansvarar inte i nagot fall fér Produktionsbortfall,
utebliven vinst eller annan indirekt skada eller ekonomisk foljdforlust.

Koparen ska teckna och vidmakthalla tillfredstéllande egendomsforsakring samt
allman ansvarsforsakring och Produktansvarsforsakring (som maste inkludera
hyrda Emballage  och  Qlixbi  connector) fér sin  verksamhet.
Ansvarsférsakringarna ska omfatta sak- och personskador orsakade av Gas,
Emballage eller Qlixbi connector. Kdparen ska vidta alla rimliga atgarder for att
tillse att forsakringsersattning utbetalas i handelse av skada pa Emballage eller
Qlixbi connector, eller skada orsakad av Gas, Emballage eller Qlixbi connector.

9. AVTALETS UPPHORANDE
Nar hyresAvtalet mellan parterna upphor ska Emballaget och Qlixbi connector
omedelbart aterlamnas till AIR LIQUIDE, enligt vad som ségs under punkt 7.

Bada parter har ratt att sdga upp hyresAvtalet till omedelbart upphérande om
den andra parten (a) bryter mot Avtalsvillkoren och inte vidtar rattelse inom 30
dagar efter mottagande av skriftlig anmodan, eller (b) begérs i konkurs, inleder
foretagsrekonstruktion, stéller in sina betalningar eller pa annat sétt visar tecken
pa obestand. Upphdr hyresAvtal avseende Emballage eller Qlixbi connector att
gélla pa grund av Koparens Avtalsbrott eller obestandssituation enligt ovan, ska
Koparen utan krav pa ersattning omedelbart aterlamna samtliga Emballage och
Qlixbi connector, alternativt omedelbart ersatta AIR LIQUIDE fér Emballage
enligt AIR LIQUIDEs vid Avtalets upphorande gallande prislista, oavsett om kopt
Gas forbrukats eller inte.

Inbetald forskottshyra for Emballage och Qlixbi connector aterbetalas inte om
hyresAvtal upphor i fortid, annat an om hyresAvtalet upphor till folid av AIR
LIQUIDEs Avtalsbrott eller om Kdparen har synnerliga skal for att hyresAvtalet
ska upphodra (sasom dddsfall, eller annan omstandighet som gor att Képaren ej
overhuvudtaget kan anvanda gas). Om sadana synnerliga skal finns har Képaren
ratt att skriftigen sdga upp hyresAvtalet till fortida upphérande med en manads
varsel. Pa Koparens skriftliga begaran aterbetalar AIR LIQUIDE i sadant fall mot
aterlamnande av hyrt Emballage och Qlixbi connector den del av beloppet som
galler for varje helt icke pabdrjat Avtalsar reducerat med en administrativ avgift
enligt AIR LIQUIDES vid aterlamnandet géllande prislista.

10. FORCE MAJEURE

Skulle AIR LIQUIDEs ataganden till folild av eldsvada, maskinhaveri,
arbetskonflikt, krig, rubbning i trafik- eller kommunikationssystem, lagbud,
myndigheters atgard, handling av tredje man, ogynnsamma transport- eller
vaderforhallanden eller annan omsténdighet utom AIR LIQUIDEs kontroll bli
vasentligt férsvarade eller hindras, ar Koparen skyldig att godta att AIR LIQUIDE
senarelagger eller minskar leveranserna. Samma géller vid fel i eller férseningar
av leveranser fran underleverantér, som har sin grund i sddana omstandigheter

som anges ovan. AIR LIQUIDE ska stréva efter att undanrdja det hinder som
uppstatt, sa att leveranser snarast kan aterupptas i full utstrackning. Om AIR
LIQUIDE 6nskar aberopa sadana omstandigheter som anges i denna punkt ska
AIR LIQUIDE utan oskaligt uppskov underratta Képaren harom.

11. ADRESSANDRING OCH AvtaletS OVERGANG

Om Koparens foretagsnamn eller adress andras ska Kdparen utan dréjsmal
skriftigen meddela AIR LIQUIDE detta. Képaren bekréaftar att det ar Képarens
ansvar att forse AIR LIQUIDE med korrekt kontaktinformation (inklusive e-post)
och att uppdatera AIR LIQUIDE utan dréjsmal vid férandringar. Képaren far dock
inte utan AIR LIQUIDEs skriftliga samtycke 6verlata eller upplata sina rattigheter
eller skyldigheter enligt hyresAvtal till annan. AIR LIQUIDEs rattigheter och
skyldigheter enligt hyresAvtal far éverlatas till bolag inom AIR LIQUIDE-gruppen.

12. TVIST

Eventuella tvister mellan AIR LIQUIDE och Képaren, som inte kan goéras upp i
godo, ska avgodras enligt lag (1999:116) om skiljeforfarande. Vid skiljeforfarandet
ska reglerna i rattegangsbalken om omrdstning (RB 16 kap 4 §) och fordelning
av kostnaderna tillampas. Skiljeférfarandet ska aga rum i Malmé. Vid kop som ej
avser yrkesmassig verksamhet ska tvist avgoras vid allman domstol. Likasa har
part ratt att anlita allmén domstol om kravet ej éverstiger 200 000 kronor. Tvist
far ej utgdra grund for att innehalla betalning for utférda leveranser.

13. ANTIKORRUPTION

Bada parter garanterar att vid signerandet av detta Avtal folja gallande lagar och
férordningar, inklusive lagar och bestdmmelser géllande korruption. Bada parter
ska anvanda relevant dokumentation for att sakerstélla att dess anstéllda foljer
sadana lagar och bestdmmelser vid utférande av nagon handling i samband med
detta Avtal. Lank il AIR LIQUIDEs code of  conduct:

14. DATASKYDDSFORORDNING

Som en del av detta kontrakt godtar bada parter att folja tilldmpliga regler fér
behandling av personuppgifter, inklusive: i) Europaparlamentets och radets
férordning (EU) 2016/679 fran den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer
med avseende pa behandling av personuppgifter och om fri rorlighet for sadana
uppgifter ("General Data Protection Regulation (GDPR)"), inklusive eventuell
kompletterande nationell lagstiftning om dataskydd, och ii) annan framtida
tillamplig lagstiftning kom kan komplettera eller ersatta dessa, harefter
“Dataskyddsférordning”.

Bada parter atar sig att folia sina respektive forpliktelser enligt
Dataskyddsforordningen. Bada parter garanterar den andra parten att den foljer
Dataskyddsforordningen, sarskilt savitt avser datasakerhet och sekretess av
personuppgifter. Bada parter atar sig att genomféra lampliga atgarder for att
skydda personuppgifterna mot oavsiktlig eller olaglig forstorelse, forlust,
forandring, felaktigt utidmnande av personuppgifter som éverfors, lagras eller pa
annat satt felaktigt behandlas.

Den personuppgiftsbehandling som utférs av Air Liquide och syftet med
behandlingen av personuppgifter beskrivs i detalj i

Om kunden inte ar en privatperson géller foéljande villkor: For att utféra
Tjansterna i detta Avtal kan respektive part samla in och behandla
personuppgifter som rér den andra partens anstéllda och/eller klienter eller andra
kategorier av registrerade som &r relevanta for utférandet av Tjansterna i
enlighet med detta Avtal. Om kunden behandlar personuppgifter fran Air Liquide
ar det vanligtvis namnet och kontaktuppgifterna fér den person som hanterar
kundkontot, liksom all annan information som kravs for att utféra tjansten. |
ovanstaende situationer bekréftar bada parter att de fungerar som en
registeransvarig i enlighet med dataskyddsférordningen och atar sig darfor att
folja alla krav i dataskyddsférordningen som galler fér den registeransvarige.
Varje part bekréaftar att den agerar som personuppgiftsansvarig och atar sig att
uppfylla alla krav i Dataskyddsférordningen. Bada parter atar sig att folja
Dataskyddsférordningen  under Avtalets giltighetstid och efterféljande
sekretessbehandling av personuppgifter.

For mer information om lagring av personuppgifter pa AIR LIQUIDE, bestk AIR
LIQUIDEs kundportal myGas.

AIR LIQUIDE forbehaller sig ratten att, med de e-postadresser som K&paren
angivit, skapa ett kundkonto at Képaren pa AIR LIQUIDEs kundportal myGas. Pa
myGas har Koparen som AIR LIQUIDE-kund alltid tillgang till kontrakt,
leveranssediar, fakturor och senaste bestéllningar.
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